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El Parque de las Aves 1 2 O O 0 abonados

"Para la temporada 2018, buscabamos un sistema para facilitar el pago en el Parque de las Aves y eliminar
completamente los flujos de caja in situ, especialmente por razones de seguridad. Para cumplir con nuestras
expectativas, PayinTech nos ha apoyado en la implementacién de un sistema Cashless en todo el Parque y
estamos muy satisfechos con él. Los 12 000 abonados cuentan ahora con una tarjeta que actda como un
monedero electronico para facilitar su experiencia en el Parque de las Aves. El sistema Cashless es facil de
configurar e interactla con nuestra solucién de caja registradora IREC. Ademas, PayinTech, a través de su
gestor de cuentas, nos asistié perfectamente en la implementacion de la solucion (despliegue del sistema,
formacion e implementacion de una comunicacion dedicada) para que nada se dejara de lado."

El Parque de las Aves esta equipado con la solucién de pago cashless
PayinTech, que permite a los visitantes minimizar el tiempo de espera
en los puntos de venta del parque y a los gestores aumentar las ventas
y la cesta media, asegurar los flujos financieros y recoger datos
cualificados. De este modo, el parque puede adaptar su oferta y
garantizar que ofrece servicios cada vez mas acordes con las
expectativas de los visitantes.

— % Los 12 000 abonados del parque disponen ahora de una tarjeta que es a
la vez su tarjeta de acceso y su tarjeta de pago en los puntos de venta.
De esta forma, solo necesitan su tarjeta cashless para disfrutar
serenamente de su visita. La tarjeta es, por supuesto, reutilizable de una
visita a otra a lo largo de toda la temporada. Gracias a una mejor
comprension de los habitos de los abonados, el parque puede ofrecer
contenidos adicionales, como concursos u ofertas especiales, para
mejorar la fidelidad de los visitantes.

La solucién PayinTech es de naturaleza abierta para asegurar el éxito a
largo plazo con clientes equipados. En este caso, la solucién es
compatible con las soluciones desplegadas por Vivaticket (antes IREC):
compatibilidad con el modulo de gestion de suscripciones, asi como

con el software de gestion de cobros desplegado en todos los puntos
de venta del parque.




